
HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ 
MYSIGN CHO DỊCH VỤ DVC

Tây Ninh, ngày 17 tháng 05 năm 2023



KỊCH BẢN

• Giới thiệu buổi đào tào

• Phát video truyền thông trên truyền hình link: 
https://youtu.be/xDhjQqu5BVE

• Ấn phẩm truyền thông tại phòng một cửa Phường, Xã

• Cách đăng ký Mysign trên My Viettel dùng số điện thoại Viettel

• Cách đăng ký Mysign số điện thoại ngoại mạng

• Liên hệ AM gần nhất

• Tạo group chụp hình CCCD + Email + SĐT, NV Viettel đăng ký và gửi tài 
khoản qua số ĐT đã đăng ký.

• Cấu hình và thao tác trên DVC.

• Hỏi đáp

https://youtu.be/xDhjQqu5BVE


VIDEO TRUYỀN THÔNG

Link: https://youtu.be/xDhjQqu5BVE

https://youtu.be/xDhjQqu5BVE


ẤN PHẨM TRUYỀN THÔNG



CÁCH ĐĂNG KÝ MYSIGN TRÊN ĐIỆN 
THOẠI DÙNG MY VIETTEL

- VIDEO HƯỚNG DẪN

- HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ MYSIGN TRÊN MY VIETTEL 



https://drive.google.com/file/d/10tAzvpKgSgjGbGL0rwrY338iRT28CEDg/view



2

Bước 1:

Tải My Viettel  

trên Appstore  

hoặc CH Play, và

đăng kí tài  khoản



Bước 2:  Đăng

nhập My Viettel

và đăng ký dịch

vụ My Sign

8



Bước 3:  Chọn gói  

cước  “MS_DV  

C_MVT3  T” và điền

các trường  thông tin  

theo  hướng  dẫn

9



Bước 4:  

Nhập  mã

OTP và kiểm

tra lại các

thông tin

1
0



Bước 5:  

Nhập mã

OTP để hoàn

thành việc ký

kết hợp đồng

1
1



Bước 6:  Tải Mysign

trên Appstore hoặc 

CH  Play.

=> Đăng  nhập và sử  

dụng theo  mật khẩu

đã  nhận đăng  ký 

dịch vụ

1
2



CÁCH ĐĂNG KÝ MYSIGN DÙNG SIM 
NGOẠI MẠNG

- Nhân viên Viettel đăng ký tại 

phòng một cửa

- Tạo group phòng 1 cửa mỗi phường, xã khi 

người dân dùng ngoại mạng.

- Chụp hình CCCD + Email + SĐT gửi lên 

group. NV Viettel đăng ký và KH nhận tài 

khoản qua số điện thoại đăng ký. 

Giải pháp 1 Giải pháp 2



CÁCH KÝ SỐ MYSIGN TRÊN ĐIỆN THOẠI



• Bước 1: Đăng nhập vào dịch vụ công tỉnh

• -> Cá nhân -> Thông tin cá nhân -> Cấu 
hình ký số



• Bước 2: Cấu hình ký số -> Chọn loại dịch 
vụ: Viettel-CA -> Nhập tài khoản ký số: 
CMT_290910418 (tài khoản nhận tin nhắn 
khi đăng ký Mysign) -> Lưu lại



• Bước 3: Thực hiện nhập nội dung và lưu 
lại (hoặc upload file từ máy tính lên) -> 
Chọn icon “Cây Viết” -> Chọn Ký NEAC –
Viettel Mysign



• Bước 4: Rê chân ký đúng vị trí ký -> 
Chọn “Ký” -> Mở App Mysign trên điện 
thoại -> Xác thực để ký



• Bước 5: Màn hình Mysign trên điện thoại 
sẽ hiển thị “Yêu cầu xác thực ký” -> “Xác 
thực ký” => Hoàn thành



Bước 6: Khi ký xong -> Tệp đính kèm sẽ 
thay đổi thêm từ “signed” hoàn thành



CÁCH KÝ SỐ MYSIGN TRÊN MÁY TÍNH



Bước 1: Tải plugin ký về máy tính theo link: 

https://drive.google.com/file/d/1WS7Gxezlj
Ts8V3HLvqTH-1ac7g32OZHy/view

=> Cài xong màn hình sẽ chạy như hình. => 
Nhấn vào => “Ký số”

https://drive.google.com/file/d/1WS7GxezljTs8V3HLvqTH-1ac7g32OZHy/view
https://drive.google.com/file/d/1WS7GxezljTs8V3HLvqTH-1ac7g32OZHy/view


Bước 2: Nhập user ID chữ ký số -> Xác 
thực tài khoản. VD: CMT_290910418



Bước 3: Khi xác thực tài khoản người dùng 
trên Mysign trên điện thoại -> Xác thực để 
đăng nhập trên Web



Bước 4: Đăng nhập thành công như màn 
hình bên 



Bước 5: Cấu hình chữ ký -> Chọn tab “Cấu 
hình hệ thống” -> Mẫu chữ ký -> Cấu hình 
xong nhấn “Lưu”

- Trong đây có thể chọn mẫu cho cá nhân, 
tổ chức

- Loại hiển thị là: Hình ảnh & thông tin, 
hoặc chỉ hình ảnh hoặc thông tin.



Bước 5.1: Khi chọn các hình thức hiển thị 
chữ ký sẽ hiển thị như hình bên



Bước 6: Ký văn bản: Kéo thả hoặc chọn 
File PDF cần ký từ máy tính



Bước 7: Chọn vị trí ký



Bước 8: Chọn vị trí ký

Chọn các thông tin sau: 

➢ Chứng thư số: Chọn chứng thư số dùng để ký, thông tin CTS 

hiện thị chi tiết bên dưới.

➢ Mẫu chữ ký: Chọn mẫu chữ ký dùng để hiển thị chữ ký trên 

văn bản PDF.

➢ Vị trí trang ký: 

➢ Tự động: Phần mềm tự động nhân diện vị trí có khả 

năng là vị trí cần ký của văn bản (nếu văn bản PDF tuân 

thủ theo đúng quy định về văn bản của Bộ nội vụ).

➢ Trang đầu: Chữ ký đặt tại trang đầu của tài liệu PDF.

➢ Trang cuối: Chữ ký đặt tại trang cuối của tài liệu PDF.

➢ Trang khác: Khách hàng được chọn chỉ định trang mà 

chữ ký được hiển thị trong tài liệu PDF.

➢ Trang ký: Trang ký của chữ ký trong tài liệu PDF

Chú ý: Trường hợp muốn hiển thị chữ ký tại trang ký khác thì 

cần nhấn Chọn vị trí ký để chọn lại trang ký mong muốn



Bước 9: Sau khi đã chọn được vị trí ký >> Click Ký 

văn bản, một yêu cầu ký sẽ được gửi tới ứng dụng 

MySign.  Khách hàng cần mở ứng dụng MySign 

trên điện thoại để xác thực cho yêu cầu ký này.



Bước 10: So khớp mã OTP trên màn hình và điện 

thoại (trong app Mysign)



Bước 11: Trường hợp ký thành công sẽ nhận được 

thông báo và phần hiển thị file PDF sẽ thấy chữ ký 

mới:



Bước 12: 

- Click Tải văn bản để lưu văn bản đã ký về máy 

tính.

- Trường hợp muốn ký tiếp văn bản khác thì Click 

Chọn File PDF khác.

- Trường hợp muốn ký tiếp lần 2 vào văn bản thì 

thực hiện Click Chọn vị trí ký.
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